TUTORIAL:
Instalacao do antivirus
BITDEFENDER em ambiente
MacOS



Apresentacao

A AGTIC apresenta neste tutorial, o procedimento de
instalacao do antivirus homologado pela UFPR que
devera ser realizado em todos os desktops e
notebooks da instituicao com ambiente MacOS
(baseado na versao MacOS 11.1 (Big Sur) em janeiro
de 2021)

Para esclarecer duvidas ou apresentar sugestoes,
entre em contato com a AGTIC pelos canais
disponiveis na secao “Contato” deste tutorial.



Procedimentos iniciais

Para iniciar o processo € necessario observar algumas
recomendacoes:

 Remova qualquerantivirusinstalado no equipamento e

* encerre qualquer aplicativo que esteja aberto antes de iniciar
procedimento.

Instalando agora

Acesse o endereco antivirus.ufpr.br e leia atentamente o termo
apresentado.

https://antivirus.ufpr.br/termo.php

TERMO DE ACEITE E CONSENTIMENTO

CLASULA UNICA

g0 LI E CONCORDO COM O TERMO e submeter minhas credenciais, comprometo-me a

Federal do Parang, co



Em seguida, sera obrigatério completar os campos
solicitados, marcando a concordancia com o termo para registro
do acordo conforme descrito no texto.

Para certificacao de acesso verdadeiro responda o reCATPCHA
apresentadoe clique no botao ASSINAR E PROSSEGUIR.

Em seguida serdao apresentadas as opc¢Oes disponiveis para
instalacao do BITDEFENDER.
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Download do instalador BitDefender
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Windows 7, 8 e 10 GNU Linux Mac OS
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Selecione entre as plataformas, conforme o sistema operacional do
computador, e aguarde o instaladorser baixadono equipamento.

Abra o gerenciador de arquivosdo sistema operacional e localize
a pasta onde foi baixado.

Tome notoe

Dependendo do sistema operacional
serd necessdrio utilizar um
descompactador de arquivos

especifico (winzip/7zip)-



Procedimentos de instalacao

1. Abra o “Finder” e localize o arquivo de instalacao.

ece < Downloads =2 me M O O~ Q
Nome Tamanho Tipo Data da Adigéo

L B Bitdefender_for_MAC.dmg 341,4 MB Imagem de Disco 9 de dez. de 2020 13:26

@ Recentes

2 Aplicativos

@® Downloads

2. Dé duplo cligue ou selecione abrir (botao direito do mouse)
sobre o arquivo.

e e < Downloads =3 Te.MH O O Q
Data da Adigio
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Abrir Com >

A Aplicativos
O O Mover para o Lixo

Obter Informagdes

Renomear
& iCloud Drive A

Comprimir “Bitdefender_for_MAC.dmg"
[% Documentos Duplicar
(=] Mesa Criar Atalho

Visualizagdo Rapida

& Bitdefender for... Copiar
Compartilhar >
& Rede
® 000
Etiquetas...
® Verde
® Cinza Agdes Rapidas >

3. Repita o procedimento para abrir o arquivo
“antivirus_for_mac.pkg”.

[C) Bitdefender for MAC

@
@

A \
antivirus_for_mac.pkg inataliar vml

Abrir
Abrir Com >

Obter Informagdes

Comprimir “antivirus_for_mac.pkg"
Criar Atalho

Visualizagdo Rapida

Copiar
Compartilhar >

Agdes Réapidas >




4. Na tela do instalador, cligue em “Continuar”.

@ Instalar Endpoint Security for Mac

Instalador do app Endpoint Security for Mac

® Introdugéo Vocé seza guiado(a) pelos passos necessdrios para a
instalagdo deste software.

Bitdefender [~ Voltar. )

5. Na proxima tela, cligue em “Instalar”.

w Instalar Endpoint Security for Mac

Instalag&o Padrdo em “Macintosh SSD”

Introdugao Isso ocupard 389,5 MB de espago em seu computador.

Selegdo de Destino Clique em Instalar para realizar uma instalagdo padrao deste
® Tipo de Instalagdo software no disco "Macintosh SSD"

Alterar Localizagdo da Instalagdo...

Bitdefender

6. Se a senha de administradorfor solicitada, digite a senha e
clique em “Instalar Software”.

Instalador esta tentando instalar software novo.

§- Digite a sua senha para permitir isso

Introdugéo Nome de Usudrio: Valmir Antunes

Selegdo de Destir Senha: | eeessses|
Tipo de Instalagac
® Instalagdo
Cancelar Instalar Software

Bitdefender




7. Aguarde a instalacdao ser concluida e clique em “Fechar”.

[ ] w Instalar Endpoint Security for Mac a8

A instalagao foi

Introdugdo
Selegdo de Destino

Tipo de Instalagéo

Instalagdo
® Sumério

A instalagéo foi realizada
corretamente.

O software fol instalado.

Bitdefender

8. A primeira tela do BitDefender a ser exibida mostrara os
maodulos como inativos (“Off”), mas sera atualizada em seguida,
porém, é necessario dar acesso ao disco para que o aplicativo
antivirus possa proteger o computador.

° Endpoint Securty for Mac
MODULES

X @ Antimalware

You are at risk

Viow lsstion 71 Device Control

Q Quick Scan € Content Control

Full Scan
Custom Scan

9. Para conceder acesso ao disco ao BitDefender, clique sobre o
icone da Maca e escolha “Preferéncias do Sistema...”.

Endpoint Security for Mac File Edit Window Actions Help
Sobre Este Mac

Preferéncias do Sistema...

App Store...
Itens Recentes >
Forgar Encerrar Endpoint Security for Mac U 0380

Repouso
Reiniciar...
Desligar...

Bloquear Tela ~%Q
Finalizar Sessdo de Valmir Antunes...




10. Abra a ferramenta “Seguranca e Privacidade”.

i Preferéncias do Sistema Q¥

#A Valmir Antunes Pereira 0 -
1D Apple, iCloud, Midia e App Store

i W Mm@ Q & 4
B = @ © I %
e ©® B v &

11. Clique na guia “Privacidade”, depois localize e clique sobre
“Acesso Total ao Disco”. Cliqgue no icone do cadeado no rodapé
da pagina para habilitaredicao (a senha podera ser solicitada).
Em seguida, selecione a caixa de selecao “Endpoint Security for
Mac”.
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12. Na tela abaixo, cligue em “Encerrar e Reabrir”. Em seguida,
pode-se fechar a janelado aplicativo “Segurancae
Privacidade”.



té que seja

13. Apds concluida a etapa anterior,a mensagem “Your Mac is
safe” sera exibida na tela do antivirus.

Caso aindaapareca a mensagem “You are at risk”, clique em
“View Issues” para identificar o que ainda falta fazer. Até este
momento da instalacao, é possivel que ainda nao tenha sido
realizada a primeira varredura completa do seu Mac, por isso a
mensagem abaixo ainda pode nao estar aparecendo para vocé.
Nesse caso, vocé pode aguardar até que o antivirus a faca
automaticamente (ou pode inicia-la manualmente).

e Endpoint Security for Mac
MODULES
v @ Antimalware
[3 Device Control
@ Quick Scan @ Content Control
. Full Scan

Custom Scan




14. Um icone do BitDefender aparecerd na barra de icones do
seu Mac.
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Tome noto!

bsai a a0 por
Apoésa instalagdo, nenhuma a’g? P
parte do usuariosera necessa’rla..a |
protecdo pelo antivirus Ja estaativa’

= ATENCAO: Eventuais erros no procedimento de instala¢io
deverao ser reportadosvia Chamado, informando o servigo
Antivirus e enviando o print da tela de erro.

@ 2rGTIC,


https://intranet.ufpr.br/chamados

AGTIC -

cia de Tecnologia da Inform

Contatos

E (41) 9 8498-6080
(41) 9 8858-7646

@ csa.agtic@ufpr.br

http://www.agtic.ufpr.br/portal



